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; Operaciones de mercado -001
Nidmero y nombre del

compromiso ors .z .
P Facilitar la colaboracion entre entidades y proveedores

Facilitar la participaciéon de proveedores en los procesos de contratacién publica
mediante la creacién de espacios de didlogo entre actores, basados en buenas
practicas internacionales.

Breve descripcion del
compromiso

Institucion o actor

responsable del SERCOP
compromiso
Gobierno
Sociedad Civil
Partes interesadas de Otros actores (Parlamentos, sector privado, etc.)
apoyo Entidades Contratantes
Proveedores del Estado
Ciudadania
Vinculacién a la Agenda
g ODS: 16,17
2030
Construccién de Sistema de Gobernanza por la Integridad en «
Contratacion Publica
Cultura de Integridad en Contratacion Publica
Compliance y datos abiertos
Vmculaao'n conel Canales seguros de denuncia
Pacto Nacional por la
Integridad en la Profesionalizar la contratacién publica
Contrataci6n Publica Capacitacién y formacion a potenciales proveedores del Estado
Garantizar la ampliacién de oportunidades X
Monitoreo civico de la contratacién publica
Generar indicadores de seguimiento para la ENICOP

Definicién del problema

Los proveedores locales encuentran barreras para involucrarse en los procesos de compra publica debido a la
complejidad de los mismos y a la falta de incentivos para participar. Este contexto contribuye a la disminucién
en la participacion de los proveedores, y genera desinterés en nuevos procesos de contratacion publica.

Descripcién del compromiso

El compromiso propone crear espacios de didlogo e interaccidn entre proveedores y entidades publicas, donde
se puedan discutir las necesidades de las instituciones y ajustar los términos de referencia de forma mas
adecuada. Estos espacios también permiten a los proveedores expresar inquietudes, identificar barreras
potenciales y sugerir mejoras en los términos de referencia. Este enfoque mejora la alineacién entre las
expectativas de los contratantes y las capacidades del mercado. Ademas, se propone articular hallazgos en las
capacitaciones técnicas por parte del Servicio Nacional de Contratacién Publica (SERCOP), asegurando que los
actores involucrados reciban las herramientas necesarias para participar en estos procesos. Se establecerd una
hoja de ruta clara para garantizar la efectividad y el alcance de las capacitaciones.

Con la implementacidn de este compromiso, se espera: mayor participacion de proveedores locales en los
procesos de contratacidn publica; fortalecimiento de la relacion entre proveedores y entidades publicas; mayor
transparencia y equidad en los procesos de contratacion; Capacitacién técnica consolidada; Uso de tecnologia
para mejorar el acceso y la participacidn. Estos resultados buscan rleducir las barreras que enfrentan los
proveedores locales en los procesos de contratacion publica a través de la creacién de espacios de interaccién
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con las entidades publicas, donde se puedan alinear las expectativas y ajustar los términos de referencia a las
necesidades reales de ambas partes

Planificacién del compromiso

entidades publicas

Hito 2: Promocidn de
buenas practicas
internacionales
adaptadas al contexto
local

Hito 3: Monitoreo vy
evaluacién de la
efectividad de los
espacios de didlogo

retroalimentacién entre proveedores
contratantes.

y entidades

e Incorporaciéon de estrategias como mesas de didlogo
multisectoriales, espacios de consulta y
retroalimentacidn en el sistema de contratacién publica.

e Estrategias de alineacién entre las capacidades del
mercado local y las necesidades del Estado.

e Generacion de un informe de monitoreo que evalte la
efectividad de los espacios de didlogo, identificando
areas de mejora y buenas practicas.

e Incremento en el nivel de conocimiento y comprension
de los criterios por parte de los actores involucrados.

e Encuesta sobre la creacién de confianza entre las partes.
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Hitos Resultados esperados .
Partes interesadas
e Elaborar instrumento normativo para los espacios de
Hito 1: Disefio de didlogo disefiados
espacios de didlogo | e Identificacién de barreras especificas y ajustes segtn las
inclusivos entre necesidades detectadas.
proveedores y | e Fomentar un incremento en la comunicacién vy

Lider: SERCOP

Partes interesadas de

apoyo
Gobierno
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Otros
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